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 Abstract: Improving the quality of accounting research in 
Pontianak City could be done by increasing students' ability 
to process big data and operate SPSS applications. The ability 
of accounting students to process financial data will be an 
added value in the world of work. This workshop was 
conducted using services learning method with two 
techniques; delivering materials and mentoring in 
practicums. Participants who attended this activity 
numbered 51 people from accounting students of diploma, 
undergraduate, and postgraduate students. The results 
achieved from this workshop were increased knowledge and 
skills of participants in applying the SPSS program for big 
data processing. At the same time, it produces the ability to 
identify data types, input data, and process data to interpret 
SPSS output in the form of descriptions. 
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Pendahuluan 

Perkembangan teknologi yang begitu pesat berdampak kepada jumlah data statistik. 

Kemudahan akses informasi melalui internet menyebabkan perubahan yang cukup besar 

dalam teknik pengumpulan data. Big data adalah sebuah tren baru yang muncul di tengah 

perkembangan teknologi dan informasi. Big data akan mempengaruhi seluruh bidang 

keilmuan salah satunya ilmu akuntansi. Akuntansi dikenal sebagai ilmu pencatatan dan 

pelaporan informasi keuangan terkait suatu kegiatan ekonomis perusahaan maupun 

pemerintah. Akuntansi memiliki tujuan untuk mewujudkan transparansi dan akuntabilitas atas 

pengelolaan keuangan yang dilakukan oleh tim manajemen sebuah entitas. Informasi yang 

dihasilkan dari proses akuntansi akan digunakan oleh tim manajemen dan stakeholder untuk 

pengambilan keputusan strategis di masa depan, demi tercapainya keberlanjutan entitas. 

Pengambilan keputusan strategis dapat dilakukan dengan memanfaatkan hasil analisis 
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statistik keuangan. Hasil interpretasi statistik keuangan dapat digunakan untuk pengambilan 

keputusan manajerial, pengambilan keputusan bisnis, rekomendasi kebijakan, dan sebagai 

dasar evaluasi dan revaluasi bagi organisasi atau perusahaan yang sedang melakukan ekspansi 

bisnis (Kusuma & Rakhman, 2018) (Anekawati et al., 2021). 

 Pengolahan data statistik sangat terkait dengan teori alat-alat analisis statistik, kapan 

alat statistik itu digunakan, perumusan model matematis, kriteria pengujian hasil analisis, 

teknis pengolahannya dengan program statistik, dan pembacaan hasil interpretasi statistik 

(Kusuma & Rakhman, 2018) (Candera et al., 2021). Statistik memiliki peranan penting di dalam 

perkembangan ilmu akuntansi. Statistika adalah ilmu yang berkaitan dengan data, sedang 

statistik adalah kumpulan data, informasi, atau hasil penerapan algoritma statistika (Ismail & 

Safitri, 2019). Salah satu langkah yang sering diaplikasikan adalah menggunakan ilmu statistik 

pada penelitian. Statistik digunakan untuk menyusun model penelitian, merumuskan hipotesis, 

menentukan populasi, pengambilan sampel penelitian, dan menganalisis data. Statistik 

merupakan sebuah alat yang digunakan dalam proses penelitian dari tahapan pengumpulan 

data, penyajian data, analisis data, hingga pengambilan keputusan. Implementasi penggunaan 

teknik statistik dapat dilihat pada proses penelitian tugas akhir, skripsi, tesis, dan disertasi 

(Sitopu et al., 2021). Penyusunan karya ilmiah pada tingkat perguruan tinggi sebagian besar 

menggunakan statistik sebagai cara untuk menemukan jawaban atas sebuah fenomena. 

Penerapan teknik dan metode statistik dalam mengolah data dan menganalisis data dapat 

menjelaskan hubungan atau pengaruh sebab akibat dari beberapa variabel penelitian 

(Sugiono, 2014) (Syaleh, 2020).   

 Pada implementasi penulisan karya ilmiah di perguruan tinggi, mahasiswa 

menggunakan aplikasi SPSS sebagai alat bantu pengolahan data. Statistical Product and 

Service Solutions (SPSS) adalah program yang dikhususkan untuk mengolah data statistik 

(Ismail & Safitri, 2019) (Choiriyah & Noviani, 2024). Aplikasi SPSS dikenal sangat handal dalam 

membantu para peneliti untuk melakukan uji dan analisis statistik (Ismail & Safitri, 2019). SPSS 

adalah program aplikasi analisis statistik yang memiliki kemampuan tinggi, serta sistem 

manajemen data pada lingkungan grafis dengan menggunakan menu-menu deskriptif dan 

kotak kotak dialog yang sederhana, sehingga mudah untuk dipahami cara pengoperasiannya 

(Kusuma & Rakhman, 2018). SPSS memberikan dampak positif terhadap pembelajaran, 

terutama dalam memperkuat keterampilan analitis mahasiswa (Suaedy, 2024).  Namun pada 
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prakteknya, penerapan SPSS dalam pembelajaran statistika belum dimanfaatkan secara 

optimal. Sebagian besar metode pembelajaran statistik masih menggunakan pendekatan 

pengajaran tradisional yang lebih fokus pada teori, sehingga mahasiswa kurang memahami 

praktik pengolahan data yang relevan dengan teknologi modern (Suaedy, 2024). 

 Program pengabdian masyarakat workshop aplikasi SPSS dalam penelitian big data 

merupakan kegiatan interaktif yang memberi kesempatan kepada tim pengajar Jurusan 

Akuntansi memberikan pembelajaran kepada mahasiswa akuntansi di Kota Pontianak 

(Sofiyanurriyanti, 2021). Tujuan program pengabdian ini adalah untuk membantu mahasiswa 

akuntansi di Kota Pontianak dalam menggunakan aplikasi SPSS. Mahasiswa diharapkan akan 

memahami konsep dan prosedur statistika dan mampu menerapkannya untuk menganalisis 

permasalahan dalam penelitian (Otaya, 2023). 

 Workshop penggunaan aplikasi SPSS dalam penelitian big data masih jarang dilakukan 

(Anekawati et al., 2021) (Tabelessy & Batkunde, 2022). Banyak mahasiswa di Kota Pontianak 

yang belum memahami cara penggunaan aplikasi SPSS. Berdasarkan hasil pengamatan tahun 

2020-2023 mahasiswa semester akhir pada Prodi DIII dan DIV Politeknik Negeri Pontianak, 

akan mempelajari penggunaan aplikasi SPSS sebelum menulis tugas akhir melalui youtube. 

Proses pembelajaran aplikasi yang instan menghasilkan output SPSS yang salah, sehingga 

perlu dilakukan perhitungan ulang setelah selesai sidang tugas akhir. Kemudian penggunaan 

data sekunder dalam penggunaan aplikasi SPSS relatif masih kurang dalam menggambarkan 

sebuah fenomena. Sebagian besar mahasiswa hanya menggunakan 10 hingga 35 data saja. 

Kemampuan mahasiswa dalam mengumpulkan data yang sangat kecil ditengah tren big data 

dan kemahiran penggunaan aplikasi SPSS yang minim menjadi alasan utama workshop ini 

dilaksanakan.  

 Tren big data analysis (BDA) masih relatif baru sejak era teknologi informasi 

berkembang dengan pesat. Program workshop ini diharapkan akan menjadi langkah awal 

peningkatan kemampuan mahasiswa akuntansi dalam mengaplikasikan metode statistik untuk 

big data analysis (BDA). Kondisi ini berdampak kepada rendahnya jumlah penelitian kuantitatif 

menggunakan big data analysis (BDA) karena rendahnya keterampilan analisis data dengan 

menggunakan SPSS untuk sivitas akademika di Kota Pontianak. Dalam rangka mengatasi 

kekurangan tersebut, workshop ini bertujuan untuk menyelenggarakan pelatihan dan 

pendampingan analisis data penelitian bidang pendidikan dengan menggunakan SPSS untuk 

mahasiswa akuntansi di Kota Pontianak. Melalui kegiatan ini, diharapkan mahasiswa akuntansi 
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akan meningkatkan pemahaman dan keterampilan mereka dalam menggunakan SPSS untuk 

menganalisis big data analysis (BDA). Dengan demikian, workshop penggunaan aplikasi SPSS 

dalam penelitian big data akan meningkatkan jumlah judul penelitian dengan tema yang sama 

dan dapat meningkatkan kualitas penelitian bidang akuntansi di Kota Pontianak.  

Metode 

Kegiatan dilaksanakan pada tanggal 10 Agustus 2024, bertempat di Accounting Hall, Jurusan 

Akuntansi, Politeknik Negeri Pontianak. Pelaksanaan workshop dilakukan selama 240 Menit 

atau 4 jam. Workshop ini diikuti oleh 51 peserta dari perguruan tinggi di Kota Pontianak. 

Peserta yang mengikuti kegiatan ini sudah mengikuti mata kuliah Komputer Akuntansi dan 

Analisis Laporan Keuangan. Seluruh peserta telah berada di semester 6. Metode service 

learning dipilih dalam pelaksanaan pengabdian ini(Rufaidah et al., 2019). Workshop ini 

menggunakan model pembelajaran berbasis pengalaman tim dalam penelitian dan publikasi 

ilmiah, dengan yang menghubungkan kegiatan akademik  berupa pembelajaran analisis 

statistik dengan pelayanan kepada mahasiswa akuntansi (Tabelessy & Batkunde, 2022).  

 Pelaksanaan pengabdian dilakukan dalam lima tahapan. Pertama, pemaparan materi 

aplikasi SPSS oleh dan materi pengenalan big data analysis (BDA). Materi ini disampaikan 

selama 60 menit dan setiap peserta diberikan booklet dan modul praktikum. Kedua, 

menyampaikan materi praktikum yang telah disediakan oleh tim didalam ms. excel dan 

booklet. Peserta kemudian memindahkan data di ms.excel ke dalam aplikasi SPSS. Ketiga, 

sebanyak 10 orang peserta sebagai peraga aplikasi SPSS melakukan demonstrasi penggunaan 

aplikasi SPSS dengan dipandu oleh tim pengabdian. Praktik aplikasi SPSS menggunakan data 

keuangan pemerintah kabupaten di Kalimantan sebanyak 282 set data. Dengan rincian sampel 

47 kabupaten sejak tahun 2014-2019. Data yang dianalisis berupa realisasi pendapatan dan 

belanja, rasio solvabilitas anggaran, kemandirian keuangan, dan solvabilitas layanan.  

 Tahapan aplikasi SPSS dilakukan dari uji deskriptif, Uji validitas, Uji reliabilitas, Regresi 

linear, Uji T, Uji normalitas Kolmogorov-Smirnov, dan Uji normalitas. Keempat, berdasarkan 

hasil praktikum aplikasi SPSS pemateri memberikan masukan dan perbaikan dari setiap 

tahapan analisis yang telah dilakukan. Pada proses aplikasi ini peserta diberikan waktu uji coba 

selama 30 menit dengan didampingi oleh tim. Hasil analisis berupa output SPSS dikoreksi oleh 

Bapak Henri Prasetyo. Tahapan terakhir, berupa sesi tanya jawab dan diskusi. Metode 

pelaksanaan pengabdian terdapat pada gambar 1 berikut. 
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Gambar 1. Metode Workshop Aplikasi SPSS 

 

Pembahasan 

Penggunaan aplikasi SPSS dipergunakan untuk analisis data dalam penelitian kuantitatif. 

Penelitian yang menggunakan data yang diukur menurut skala numeric atau angka. Selain itu, 

aplikasi SPSS menggunakan berbagai macam variabel dalam penelitian seperti, variabel 

dependen, variabel independen, dan variabel intervening (Sujarweni, 2016) (Sugiyono, 2017).  

Pengantar statistika, jenis penelitian, variabel penelitian, tipe data penelitian, populasi dan 

sampel, hipotesis penelitian, statistika penelitian meliputi statistika deskriptif dan statistika 

parametrik (uji normalitas, uji homogenitas, uji banding/beda/uji t, uji reliabilitas dan validitas, 

uji korelasi, uji regresi. Pengantar big data analysis (BDA) tentang teknik pengumpulan data 

keuangan, pengolahan data menggunakan ms.excel, dan aplikasi dalam SPSS. Pelaksanaan 

workshop ini menggunakan tahapan aplikasi yang tergambar pada gambar 2.  

 

 

 

 

1. Memberikan pembekalan materi tentang aplikasi SPSS dan metode 
analisis statistik

2. Memberikan materi praktikum dengan ms.excel dan SPSS

3. Mendemonstrasikan tahapan analisis statistik dengan aplikasi SPSS

4. Mendampingi peserta dalam uji coba praktik analisis statistik berupa 
uji regresi menggunakan SPSS

5. Review atas hasil kerja praktikum peserta dan memberikan feedback 
atas kesalahan yang dilakukan selama praktikum
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Gambar 2. Pemilihan alat statistik 

 Pemilihan alat statistik ditentukan oleh 3 faktor utama meliputi tujuan penelitian, 

jumlah variabel penelitian, dan tingkat pengukuran variabel penelitian. Materi ini disampaikan 

secara detail oleh Bapak Henri agar peserta dapat memahami dan menentukan secara tepat 

alat statistik yang digunakan dalam proses penelitian. Materi disampaikan secara langsung 

kepada peserta dam memperoleh respon positif. Sesi diskusi berjalan lancar dengan beberapa 

peserta mengajukan pertanyaan.  

  

    Gambar 3. Foto dokumentasi pemaparan materi  

 Tahapan selanjutnya adalah proses pendampingan oleh tim pelaksana PKM kepada 

mahasiswa yang dipilih untuk mendemonstrasikan aplikasi SPSS. Pada proses pendampingan 

kepada peserta kegiatan dilaksanakan langsung sehingga harapannya dapat lebih optimal 

dalam proses. Dalam kegiatan workshop ini diperlukan pendampingan agar peserta benar-
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benar paham dalam mengaplikasikan materi. Praktikum aplikasi SPSS diawali dengan 

menyampaikan contoh data keuangan yang telah diolah dalam aplikasi ms.excel. Data yang 

dipergunakan merupakan tabulasi realisasi anggaran pemerintah kabupaten di Kalimantan 

sebanyak 282 sample. Selanjutnya, peserta dilatih untuk mempersiapkan data berupa rasio 

keuangan dan indeks kondisi keuangan yang akan menjadi data utama untuk praktikum SPSS. 

Pada gambar 4 dan gambar 5 merupakan tangkapan layar hasil kerja peserta.  

 
Gambar 4. Data laporan keuangan yang digunakan dalam praktikum SPSS 

 
Gambar 5. Data indeks kondisi keuangan yang digunakan dalam praktikum aplikasi SPSS 

 Tahapan akhir, peserta mempraktikan pengolahan data statistik dalam aplikasi SPSS. 

Peserta didampingi oleh tim dan dilatih untuk mentransfer data dari ms.excel ke aplikasi SPSS. 

Pada tahapan ini ditemukan bahwa banyak peserta yang belum mengetahui cara transfer data 

yang mudah dan efisien. Kemudian peserta mengaplikasikan proses data set, dan mencoba 

fitur-fitur analisis dalam SPSS sesuai dengan instruksi pemateri. Gambar 6 menunjukan 
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tangkapan layar hasil pengerjaan data view oleh peserta dengan menggunakan delapan jenis 

variabel.  

 

Gambar 6. Uji coba aplikasi SPSS dengan menggunakan indek kondisi keuangan daerah 

 

Hasil akhir dari tahapan aplikasi SPSS adalah munculnya output seperti pada gambar 7. 

Tangkapan layar hasil pengerjaan analisis statistik yang dilakukan peserta berupa uji deskriptif 

dan uji regresi. Respon peserta terhadap hasil analisis sangat beragam, terdapat peserta yang 

semakin tertarik untuk mendalami aplikasi SPSS, namun ada juga yang meresponnya dengan 

mimik kebingungan karena semua berisi angka. Setelah selesai dilakukannya praktek aplikasi 

SPSS pemateri memberikan contoh deskripsi yang digunakan untuk mengartikan output SPSS.  

 

Gambar 7. Output SPSS yang dihasilkan oleh peserta 

 Capaian workshop pengolahan data dengan aplikasi SPSS,  merupakan hal baru bagi 

mahasiswa akuntansi di Kota Pontianak. Berdasarkan tanya jawab dan pengamatan langsung 

terhadap peserta terlihat sangat antusias mengikuti kegiatan ini. Peserta memperoleh 

informasi dan pengetahuan baru sebagai langkah awal dalam menyusun tugas akhir, skripsi, 
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ataupun tesis. Peserta workshop memerlukan pemahaman tentang konsep statistika dalam 

menentukan jenis uji statistik sesuai dengan pertanyaan dan tujuan penelitian yang akan 

dicapai. Workshop ini mengajarkan bahwa analisis statistik tidak hanya menggunakan aplikasi 

SPSS, namun juga bisa menggunakan ms. excel.  

 

Gambar 8. Peserta workshop dan tim PKM 

 Kegiatan workshop ini berjalan dengan baik dan mendapatkan respon positif dari 

seluruh peserta. Namun, didalam pelaksanaan workshop ini masih mengalami beberapa 

kendala yang dihadapi mahasiswa adalah masih rendahnya kemampuan statistik. Waktu 

pelaksanaan kegiatan yang hanya dilakukan selama 240 menit sangat kurang dirasakan oleh 

peserta. Selain itu, keterbatasan peralatan seperti laptop yang telah terinstal aplikasi SPSS 

menjadi salah satu masalah yang dihadapi oleh tim. Penyelesaian masalah yang dihadapi 

adalah dengan menggunakan laptop pemateri dan tim pelaksana PKM untuk membantu 

mahasiswa dalam praktikum aplikasi SPSS. Selain itu, peserta workshop diberikan fasilitas 

komunikasi berupa whatsapp grup dan google classroom. Pemateri juga memberikan beberapa 

link di aplikasi youtube yang dapat digunakan mahasiswa untuk mempelajari lebih dalam 

tentang pengoperasian aplikasi SPSS.  
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Gambar 9. Google classroom workshop penggunaan aplikasi SPSS dalam big data analysis 

(BDA) 

Kesimpulan 

 Pelaksanaan kegiatan berjalan dengan baik dan mendapatkan respon positif dari 

peserta. Tujuan pelaksanaan workshop telah tercapai dengan dilakukannya praktek dan 

pendampingan oleh tim. Peningkatan kualitas penelitian bidang akuntansi harus segera 

dilakukan karena didorong oleh perkembangan teknologi informasi. Penggabungan antara 

analisis statistik dan big data analysis (BDA) menjadi salah satu langkah strategis dalam upaya 

peningkatan kualitas penelitian akuntansi di Kota Pontianak. Dengan menghadirkan peserta 

mahasiswa akuntansi dari berbagai strata pendidikan DIII, DIV, S1 dan S2 menjadikan kegiatan 

ini sangat bermanfaat bagi mahasiswa akuntansi di Kota Pontianak. Manfaat yang diperoleh 

dari workshop ini adalah menambah wawasan dalam ilmu statistik dan big data, menambah 

pengetahuan mahasiswa tentang cara pengumpulan data keuangan, olah data keuangan 

dalam aplikasi ms. excel, dan praktik teknik uji statistik pada aplikasi SPSS.  Metode presentasi 

dan diskusi serta praktek melalui pendampingan telah menghasilkan kemampuan bagi 

mahasiswa dalam  mengidentifikasi tipe data keuangan, menginput data keuangan, mengolah 

data, hingga menginterpretasikan output SPSS dalam bentuk deskripsi.  
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